


Kennst du deine 
Nachbarn?
Christian Vollmann zieht 2013 um…



Mit Leidenschaft für aktive Nachbarschaft
Das Berliner Gründerteam: ergänzende Fähigkeiten, umfassende Erfahrung und viel Herzblut

• Serien-Gründer

gründete 3 Unternehmen:iLove, 
MyVideo, eDarling

• Business Angel (StudiVZ, ResearchGate,

Trivago, u.a.)

• Vorstandsmitglied im Bundesverband
deutscher Start-ups 

• Berater für 2 Bundesministerien: 
Wirtschaft, Wissenschaft

• Belebt vor 3 Jahren seine eigene
Nachbarschaft mit
www.almstadtstrasse.de

Ina Brunk 
//Kommunikation

Christian Vollmann

• Sozialunternehmer
Ashoka Fellow, Gründer von
betterplace.org: führendes deutsches 
digitales Sozialunternehmen

• Mitgründer, Aufsichtsratsmitglied und 

Berater für non-profit und for-profit 
Sozialunternehmen

• Berater für das Bundesministerium: 
Wirtschaftliche Zusammenarbeit und 
Entwicklung

Till Behnke

• Gründete Junge Helden e.V. - Aufklärung 
über Organspenden

• 10 Jahre Managementerfahrung in 
Kommunikation und Kreativagenturen

Matthes

Scheinhardt
//Product, UX, Design

• 15 Jahre Managementerfahrung in 
führenden Marketingagenturen

• Senior Creative Director und Head of 
Digital Strategy bei DDB Germany

Michael 

Vollmann
//Städtepartnerschaften

• 10 Jahre Managementerfahrung im
öffentlichen, privaten und sozialen Sektor

• Head of Globalizer Program bei Ashoka 
International

Sven Tantau 
//CTO

• 15 Jahre Managementerfahrung als 

Software Architect

• CTO/COO bei Internet Service Anbietern 
in Angola and Equatorial Guinea

• Systemsicherheitsspezialist

http://www.almstadtstrasse.de/


Vision
Wir möchten, dass sich die Menschen 
zuhause fühlen und aus Fremden 
Nachbarn werden.



Mission
Digitales Tool –
Begegnung im echten Leben



nebenan.de ist die soziale Plattform zur Vernetzung von Nachbarn
Entwickelt in Deutschland für die wichtigste Säule unseres Soziallebens: die Nachbarschaft

Soziale Ebene
> Freunde & Bekannte

Berufliche Ebene
> Geschäftliche Kontakte

Lokale Ebene
> Nachbarn

✓ bisher vernachlässigt

✓ Instrument für lokale Gemeinschaft

✓ große gesellschaftliche Wirkung auf 
lokaler Ebene möglich

✓ durchbricht die Filterblase, da 
schichten-, alters- & herkunfts-
übergreifend



Unsere Grundsätze
Wir stehen für deutschen Datenschutz, Privatsphäre und die Stärkung der lokalen Gemeinschaft

✓ Geprüfter Name, 

geprüfte Adresse

✓ Privates, kostenloses 
Online-Netzwerk für 
Nachbarn

✓ Volle Klarnamen 
schaffen Vertrauen

✓ klaren Grenzen für 
Hyperlokale 
Nachbarschaften

✓ Inhalte nur für 
eingeloggte 
Nachbarn sichtbar

✓ Google, Facebook & 
Co. können nicht 
mitlesen

✓ Höchste deutsche 
Datenschutzstandards

✓ Inhalte jederzeit 
komplett löschbar

✓ TÜV-Siegel Saarland



Die digitale Nachbarschaft
Hausgemeinschaft, direkte Nachbarschaft und angrenzende Nachbarschaften



Über 1 Million Nachbarn vernetzen sich bereits bundesweit
In den größten Städten schon heute flächendeckende Verbreitung und hohe Durchdringung

✓ Bundesweit bereits mehr als 6.900 Nachbarschaften 

✓ Über 350 deutsche Städte bereits aktiv

✓ Zunehmend auch Kleinstädte und Dörfer auf der 
Plattform

→ 68% aller Nachbarschaften in deutschen 

Großstädten nutzen bereits nebenan.de



Wir heben das (Engagement) Potential von Nachbarschaft
Nachbarschaftshilfe, Empfehlungen, Gemeinsame Aktivitäten, Bürgerbeteiligung 

und vieles mehr
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Sicherheit Verloren & Gefunden Empfehlen Zu Verschenken Marktplatz Teilen & Helfen



Digitale Nachbarn – Jung und alt 
Direkte Kommunikation ohne Algorithmus und ohne Filterblasen
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anderen Social Media 
Plattformen

(Stand 11/2017)



Wie funktioniert 
nebenan.de?



Entdecke deine Nachbarschaft Alle Aktivitäten auf 
der Startseite



Suchen, schenken oder verkaufen? Dein Marktplatz 
für dies und das!



Nachbarn treffen macht Freude! Rein ins 
Nachbarschaftsleben



Räume für Gleichgesinnte! Offene und 
geschlossene Gruppen



Einfach mal Hallo sagen. Und mehr! Persönliche 
Nachrichten



Du in deiner Nachbarschaft. Privatsphäre und 
sonstige Einstellungen



Für Vereine, Kommunen und Initiativen



nebenan.de wird alle relevanten Akteure im Quartier vernetzen
So stärken wir Bürgerbeteiligung, ehrenamtliches Engagement und lokale Wertschöpfung

Private Nachbarn (Bürger)

• Klarnamenpflicht schafft Vertrauen

• Adressverifikation erzeugt Sicherheit

• Auf Dauer kostenlose Beteiligung

• Direkter, sicherer Draht zu allen
angemeldeten Nachbarn 

Lokale Einzelhändler und Gewerbe

• Hyperlokaler Marketing-Kanal

• Erreichen Anwohner in direkter 
Nachbarschaft zum Ladengeschäft

• Kostengünstiger Kommunika-

tionskanal zu neuen Laufkunden

• Finanzielle Beiträge ermöglichen 

nachhaltige Refinanzierung der 

Plattform 

Städtische Einrichtungen 
und Behörden

• Ermöglicht direkten Dialog mit lokalen 
Anwohnern

• Bürgerbeteiligung für lokale Themen

• Stärkt lokale Gemeinschaften

• Werkzeug für Community 
Organizing und Empowerment 

Gemeinnützige Organisationen

• Mobilisierung lokalen, 
ehrenamtlichen Engagements

• Kommunikationsinstrument zur 
lokalen Zielgruppenansprache

• Instrument zur Mitgliederwerbung

• Ermöglichung hyperlokaler 
Fundraising-Aktivitäten

• Kostenlos für Gemeinwohl-
orientierte Aktivitäten



Der neue Profiltyp auf nebenan.de
Gemeinnützige Institutionen, Vereine und Städte 

✓ Neue und hyperlokale 
Zielgruppe erreichen

✓ Veranstaltungen

✓ Direkte Posts 

✓ Nachrichten schreiben

✓ Schnelle Umfragen

Polizei Berlin
Von Michael Mustermann
aus Hannover Zentrum

„Brauchen 5 Helfer für 
unser Straßenfest 

nächsten Sonntag.“

„Wir sammeln 
wieder warme 
Kleidung für 
Obdachlose.“

„Lust auf ein neues 
Ehrenamt?“

„Wer kennt sich 
mit Wordpress 

für unsere 
Vereinsseite aus?“

„Jeden Mittwoch 
Computer-

Senioren-Café.“



Wie nebenan.de konkret für Organisationen funktioniert
Ein kostenloses, geschütztes, lokal aussteuerbares, digitales Kommunikationsinstrument

✓ Organisationen gelangen auf die Plattform durch ein eigenes 
Interface (https://organisation.nebenan.de), um eine Nachricht an 
die Nachbarn in einer oder mehreren Nachbarschaften zu 
schicken.

✓ Veranstaltungen, Öffnungszeiten, aktuelle Nachrichten; Alles was 
die Nachbarschaft betrifft, kann gezielt mitgeteilt werden.

✓ Anwohner sehen die Nachricht auf ihrer nebenan.de 
Nachbarschafts-Seite, per App auf ihrem Mobiltelefon und/oder
per E-Mail.

✓ Nachbarn können auf die Nachricht in der Nachbarschaft
antworten oder eine private Nachricht an ihre Institution schicken. 

✓ Ein Umfrage-Instrument ermöglicht schnell und kostenlos 
Meinungsbilder einzuholen.

Polizei Berlin
Von Michael Mustermann
aus Hannover Zentrum



Warum sollte eine Organisation nebenan.de nutzen?

Sie wollen Nachbarn ansprechen, Quartiere 

beleben und Engagement vor Ort fördern? 

Als Deutsclands größtes soziales Netzwerk für 

Nachbarn ermöglicht nebenan.de die direkte 

Kommunikation mit Anwohnern und 

Initiativen vor Ort. 

Digital, lokal und leicht zu bedienen. 

Die Anmeldung erfolgt ganz einfach unter:
https://organisation.nebenan.de



Welche Organisationen können nebenan.de nutzen?

Nebenan.de steht allen offen, die aktiv in der 

Quartiersarbeit, Stadtentwicklung oder im 

nachbarschaftlichen Engagement tätig sind 

und sich für das Gemeinwohl in ihrem 

lokalem Umfeld einsetzen. 

Dazu gehören gemeinnützige Vereine, soziale 

Einrichtungen, Bürger-Initiativen wie auch 

kommunale Institutionen



Als Organisation über organisation.nebenan.de anmelden

Für die Anmeldung brauchen wir lediglich 

grundlegende Angaben: 

- Büroadresse, 

- Email der Organisation

- Art der Organisation. 

- Eine feste Ansprechperson, die über ein 

Nutzerprofil bei nebenan.de verfügt bzw. 

ein neues für die Organisation anlegt.  

Mitarbeiter und Organisation werden von uns 

jeweils verifiziert. Nur nachweislich echte 

Mitarbeiter können eine Organisation anlegen. 



Ihre Organisationen verwalten

Wer Nachbarschaftsarbeit betreibt hat häufig 

mehr als eine Aufgabe und betreibt mehr als 

eine Organisation. Entsprechend kann ein 

Arbeitsprofil mehrere Organisationsprofile 

bedienen. 

Auf nebenan.de lassen sich verschiedene 

Standorte und unterschiedliche 

Themenbereiche als eigenständige Profile 

leicht handhaben. 



Die Reichweite Ihres Profils festlegen

Im Unterschied zu den Nachbar-Profilen 

können Organisationen nicht in 

Nachbarschaften mitlesen. Im Gegenzug 

bekommen Organisationsprofile eine erhöhte 

Reichweite. 

Jede Organisation bestimmt selbst, welche 

Reichweite sinnvoll ist. Für jede Mitteilung 

kann außerdem einzeln festgelegt werden, in 

welchen Nachbarschaften sie erscheinen soll. 



Personalisieren Sie Ihr Profil 

Auf der Profilseite selbst wird die Organisation 

dargestellt und bekommt eine persönliche 

Note. Öffnungszeiten, Bürostandort und 

Kontaktinformationen, Reichweite und 

Kernthemen, alle wichtigen Information sind 

übersichtlich und leicht zugänglich dargestellt.



Verfassen Sie Beiträge in der Nachbarschaft

Mithilfe von Beiträgen können Sie mit Ihren 

Nachbarn in Kontakt treten. Anwohner können 

Ihre Organisation in der Nachbarschaft finden 

und Ihre Beiträge und Veranstaltungen 

kommentieren. In einem ersten Beitrag 

empfiehlt es sich, dass Sie Ihre Organisation 

kurz vorstellen, damit die Nachbarn Sie und 

Ihr Engagement kennenlernen können.



Wählen Sie die Art des Beitrages

Für einen Beitrag können Sie eine 

passende Kategorie auswählen.

Mithilfe von Text und Bildern lässt sich Ihr 

Beitrag personalisieren. Legen Sie zudem ganz 

individuell die Reichweite Ihres Beitrags fest.



Nutzen Sie die Chancen der Digitalisierung
Es gibt viele gute Gründe. Starten Sie JETZT!

✓ Bürger diskutieren heute schon lokale Themen über digitale Kanäle und 
wünschen sich diesen Austausch auch mit städtischen Institutionen, 
Vereinen und Initiativen.

✓ nebenan.de kann von gemeinwohlorientierten Organisationen kostenlos
und ohne Zusätzlichen technischen Aufwand genutzt werden. 

✓ Im Juli 2016 wurde nebenan.de als ausgezeichneter Ort im Land der Ideen 
2016 ausgewählt. Die Jury überzeugte die gesellschaftliche Wirkung der 
Initiative, vor allem im Bereich Demographischer Wandel und Nachhaltigkeit.

✓ Der Deutsche Städte- und Gemeindebund sieht in nebenan.de eine 
wichtige Plattform für eine offene und transparente Bürgerkommunikation 
mit dem Ziel, lokale Gemeinschaften zu stärken.

✓ Erste erfolgreiche Pilotprojekte mit diakonischen Trägern und Kommunen 
zeigen deutlichen Mehrwert für die tägliche Arbeit

http://nebenan.de/


„Nebenan.de ist für unsere Kommunikation im Quartier sehr zentral. Bisher wurde nur persönlich 

oder per E-Mail mit den Menschen kommuniziert. Mit nebenan.de können wir nun auch Menschen über 

diesen begrenzten Kommunikationskreis hinaus erreichen.

Für einen direkten und unkomplizierten Austausch mit Organisationen im Quartier und Nachbarn 

ist die Plattform bestens geeignet.“

Patrick Ney, Projektmanager für Digitalisierung der 
Seniorenarbeit und in der alter(n)sgerechten
Quartiersentwicklung, Landeshauptstadt Hannover

Landeshauptstadt Hannover
Seniorenarbeit über nebenan.de



Dominik aus Meyenbach
Engagement wird wieder sichtbar durch nebenan.de

„Es werden zahlreiche Aktivitäten der Vereine und 

ehrenamtlichen Organisationen als 

Veranstaltungen mitgeteilt und in einen Kalender auf 

der Plattform aufgenommen. Aus der digitalen 

Kommunikation entsteht so sehr häufig eine 

persönliche Begegnung. Es wird wieder öffentlich, 

welches Engagement in dem Dorf tatsächlich 

betrieben wird.“

Wahlhelfer*innen 
gefunden



Steffen aus Stuttgart
Organisiert Obdachlosenhilfe über nebenan.de

Hilfe für die 
Obdachlosen    

in der 
Nachbarschaft



Ihre Ansprechpartner:
Dana Milovanovic; Anne Gottwald
Good Hood GmbH
Köpenicker Str. 154 (Aufgang H)
10997 Berlin
dana@nebenan.de; anne@nebenan.de


